
Programa

Nombre de la actividad

Diseño centrado en las personas

Fundamentación:

El diseño centrado en las personas (DCP) es una aproximación al
diseño que sitúa a la persona en el centro de todo el proceso. El
objetivo del diseño centrado en el usuario es crear productos o
soluciones que las personas encuentren útiles y usables; es decir,
que satisfagan sus necesidades teniendo en cuenta sus
características. Consideramos que la adopción de esta
metodología puede ayudar a la organización a relacionarse
mejor con la gente a la que le presta un servicio, transformar la
información en ideas factibles, ayudar a identificar nuevas
oportunidades e incrementar la rapidez y efectividad de la
creación de nuevas soluciones.

Objetivos:

Que los participantes identifiquen las diferentes etapas del DCP.

Personas Destinatarias:

Personas que necesiten profundizar en herramientas de desarrollo
de proyectos.

Contenidos:

Definición del concepto DCP

Las etapas del DCP: inmersión en contexto, definición de
problemas, ideación de soluciones, prototipado y testeo y registro
del proceso.



Criterios de evaluación:

En cada unidad, se pondrían a disposición cuestionarios de
autoevaluación para que los propios participantes hagan un
seguimiento de su recorrido de aprendizaje.

Para obtener el certificado de aprobación del curso es necesario
aprobar los cuestionarios de cada unidad con una nota igual o
mayor a 6 (seis puntos) y responder la encuesta de satisfacción del
curso.

Carga horaria: 10 horas


