
Presentación 
 
¡Te damos la bienvenida al curso de “Comunicación efectiva” 
 
El recorrido está compuesto por 3 unidades, que contienen los siguientes 
recursos: 
 

 En todas las unidades encontrarás textos en pdf con 
el desarrollo de los contenidos.  

  

 
Aparte de los materiales de lectura, te brindaremos 
acceso a  links de internet para ampliar la 
información. 

  

 
 

Para obtener el certificado del curso, deberás aprobar 
los cuestionarios de las unidades y completar la 
encuesta de satisfacción. 

 
 
¡Esperamos que disfrutes de esta actividad! 
 

 
 


